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Note:  Attempt all Sections. In case of any missing data; choose suitably. 

 
SECTION A 

1. Attempt all questions in brief.      02 x 7 = 14 
Qno. Question CO Level 

a.  Explain the role of communication in the workplace. 
कार्यस्थल में संचार की भमूमका को समझाइए। 

1 K2 

b.  What is meant by upward communication?  

ऊर्ध्यगामी संचार स ेक्र्ा तात्पर्य ह?ै 

1 K1 

c.  Why is networking important in career building? 

कररर्र मिमायण में िेट्मकिं ग क्र्ों महत््पणूय ह?ै 

2 K2 

d.  State one objective of technical proposal writing. 
तकिीकी प्रस्ता् लेखि का एक उद्दशे्र् मलमखए। 

3 K1 

e.  Differentiate between tact and intelligence. 
टैक्ट और बमुिमत्ता में कोई एक अंतर मलमखए। 

4 K2 

f.  Define social competence. 
सामामिक दक्षता को पररभामित कीमिए। 

4 K1 

g.  Explain personality as a concept related to human behaviour. 
माि् व्र््हार से संबंमित अ्िारणा के रूप में व्र्मित्् को समझाइए। 

5 K2 

 

SECTION B 

2. Attempt any three of the following:      07 x 3 = 21 
Qno. Question CO Level 

a. Explain the types and flow of communication in an organization. 
मकसी संगठि में सचंार  के प्रकार ए्ं प्र्ाह की व्र्ाख्र्ा कीमिए। 

1 K2 

b. Discuss the role of group discussion in the recruitment process. 
भती प्रमिर्ा में समहू चचाय की भमूमका की चचाय कीमिए। 

2 K2 

c. Demonstrate the difference between elevator pitch and business pitch. 
एमल्ेटर मपच और मबज़िेस मपच में अतंर स्पष्ट कीमिए। 

3 K2 

d. What is feedback? Analyze how providing and receiving feedback 

improves effective communication in professional and organizational 

settings. 

फीडबैक क्र्ा ह?ै र्ह म्शे्लिण कीमिए मक फीडबैक दिेा और प्राप्त करिा व्र्ा्सामर्क तथा संगठिात्मक 

पररमस्थमतर्ों में प्रभा्ी संचार को कैसे बेहतर बिाता ह।ै 

4 K3 

e. Discuss blogs and podcasts as digital communication platforms. Explain 

their importance in content creation and audience engagement. 
मडमिटल संचार मचंों के रूप में ब्लॉग और पॉडकास्ट की चचाय कीमिए। कंटेंट मिमायण और श्रोता सहभामगता में 

इिके महत्् को समझाइए। 

5 K3 

 

SECTION C 

3. Attempt any one part of the following:     07 x 1 = 07 
Qno. Question CO Level 

a. Explain organizational barriers to communication. How do hierarchy, 

rigid rules, and poor information flow affect communication in an 

organization? 

1 K3 

https://www.google.com/search?q=%E0%A4%8A%E0%A4%B0%E0%A5%8D%E0%A4%A7%E0%A5%8D%E0%A4%B5%E0%A4%97%E0%A4%BE%E0%A4%AE%E0%A5%80+%E0%A4%B8%E0%A4%82%E0%A4%9A%E0%A4%BE%E0%A4%B0+%28Urdhvagaami+Sanchar%29&sca_esv=60592e8bb2cdfe2f&sxsrf=AE3TifMGLroG8tFKRVULWSgJ3fJ5RUSEJQ%3A1765786474783&ei=asM_aZq6L6bKseMP-46jWQ&ved=2ahUKEwif67vAlL-RAxWiX2wGHYxFEPkQgK4QegQIARAD&uact=5&oq=hindi+term+for+upward+communication&gs_lp=&sclient=gws-wiz-serp&mstk=AUtExfDskzivi87u-nsnHRpnewXyFO9bHRB13JAfjZkCRFt6ABCGhbP1CjGRBhRFqtjbfwujL4mTUepoH_DD7UlU4WzY_Lohi55JUcp9Sx_k0zqCBs11uHpi8oM1g23sPij9nRXDTGbUC2bmkh_OlGRere4iFKa2WmI9xUopRt2aOxi8svZEhn5HZ2ojMNs6CVTQo63n8oEKiqeReiiljWrws0Jp4Mq59T1buwlLXr_e4L51cqFzOX9TQ7gojnbHzjS4SFxhMpTK0wHDSYK6LWthnBMf&csui=3
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संगठिात्मक संचार बािाओ ंकी व्र्ाख्र्ा कीमिए। पदाििुम, कठोर मिर्म और सचूिा के कमिोर प्र्ाह से संगठि में 

संचार कैसे प्रभाम्त होता ह?ै 

b. Explain the 7 C’s of communication and their relevance in professional 

communication. 

संचार के 7 C की व्र्ाख्र्ा कीमिए तथा व्र्ा्सामर्क संचार में उिकी प्रासंमगकता स्पष्ट कीमिए। 

1 K3 

 

4. Attempt any one part of the following:     07 x 1 = 07 
Qno. Question CO Level 

a. Describe the purpose and key elements of a Statement of Purpose (SOP) 

for higher studies. 

उच्च मिक्षा हते ुस्टेटमेंट ऑफ पपयज़ (SOP) के उद्दशे्र् और प्रमखु तत््ों का ्णयि कीमिए। 

2 K3 

b. Discuss the importance of networking and effective profiling in career 

building. 
कररर्र मिमायण में िेट्मकिं ग ए्ं प्रभा्ी प्रोफाइमलंग के महत्् की चचाय कीमिए। 

2 K2 

 

5. Attempt any one part of the following:     07 x 1 = 07 
Qno. Question CO Level 

a. Discuss the process of thesis or project report writing in engineering 

education. How does systematic writing enhance clarity and research 

quality? 
इिंीमिर्ररंग मिक्षा में थीमसस अथ्ा पररर्ोििा ररपोटय लेखि की प्रमिर्ा की चचाय कीमिए। व्र््मस्थत लेखि 

स्पष्टता और िोि की गणु्त्ता को कैसे बढाता ह?ै 

3 K3 

b. What is meant by speech delivery? Explain the importance of passion, 

poise, and illustrations in a speech. 

भािण प्रस्तमुत से क्र्ा तात्पर्य ह?ै भािण में ििुिू, संर्म और मचत्रण के महत्् की व्र्ाख्र्ा कीमिए। 

3 K3 

 

6. Attempt any one part of the following:     07 x 1 = 07 
Qno. Question CO Level 

a. Explain the concept of Emotional Intelligence. Analyze its role in 

effective communication and leadership development. 
भावनात्मक बुद्धिमत्ता की अवधारणा की व्याख्या कीद्धिए। प्रभावी संचार और नेतृत्व द्धवकास में इसकी 

भूद्धमका का द्धवशे्लषण कीद्धिए। 

4 K3 

b. Explain thinking skills and describe different types of thinking used in 

everyday life. 
सोच कौिल से क्र्ा तात्पर्य ह?ै दमैिक िी्ि में उपर्ोग की िािे ्ाली सोच के म्मभन्ि प्रकारों को समझाइए। 

4 K2 

 

7. Attempt any one part of the following:     07 x 1 = 07 
Qno. Question CO Level 

a. Explain Swami Vivekananda’s idea of personality and analyze how the 

five dimensions of personality contribute to the overall development of 

an individual. 
स््ामी म््ेकािंद के व्र्मित्् संबंिी म्चारों की व्र्ाख्र्ा कीमिए तथा र्ह म्शे्लिण कीमिए मक व्र्मित्् की 

पााँच आर्ाम मकसी व्र्मि के समग्र म्कास में कैसे र्ोगदाि दते ेहैं। 

5 K3 

b. Explain Maslow’s hierarchy of needs theory in relation to personality. 
व्र्मित्् के संदभय में मास्लो के आ्श्र्कता पदाििुम मसिांत की व्र्ाख्र्ा कीमिए। 

5 K3 

 


